Tjanstedeklaration

1. Hemfrid i Sverige AB

2. Avtalat tjinsteutbud

Hemfrid i Sverige AB erbjuder dem som har ett intresse av den nya framvixande
servicebranschen inom Hushéllsnira tjdnster att arbeta dels direkt ut mot kund och dven inom
olika delar av administrationen. Vi erbjuder for varje person som deltar i vart coachningprogram
en personlig coach. Vi kommer i vart program erbjuda foljande jobbcoachtjinster:

- Presentation branschen hushallsnira tjanster

- Personlig coachning — enskilda samtal

- Genomgang hur du skriver ett CV, genomgang av ditt CV
- Intervjutrining

- Vad finns det for olika sckvigar?

- Erfarenhetsutbyte

- Praktik

3. Yrkesinriktning
Renhallning (sisom stidning i privata hem, fonsterputs mm.)
Administration och ekonomi (personal, 16n, marknad, kundtjanst, reception)

4. Geografiskt omrade

Arbetsmarknadsomrade: Stockholm

5. Utbildning/etfarenhet
Hemfrids coacher har dels erfarenhet frain coachning men ocksa en férankring i
Hemfrids verksamhet vilket borgar for att insatserna blir verklighetsanknutna.

Coach1

Bétjade pa Hemfrid i april 2007 som omradeschef och tjanst som rekryterare/personalman i
september 2008. Tidigare erfarenhet coachning:

. Arbetsformedlingen, Arbetsférmedlare/coach 1 ir
. Centrum f6r Vuxenstudier, Studie- och yrkesvigledare 3 ar
° Utbildning: Examen fran Personalprogrammet, Umed Universitet 140 poing.



Coach 2
Bérjade pa Hemfrid juni 2004
Antal ar i nuvarande tjanst: 2 ar, tidigare omradeschef 2 ar. Tidigare erfarenhet coachning:

e Korn/Ferry Futurestep Rekryteringskonsult, Kartidrcoach med utvirderingsverktyg
Decision Dynamics, 2 ar

e EF Education, Course Leader Manager, 2 ar, Program Manager 2 ar

e Utbildning: Foretagsekonomi, Umea Universitet, Grundskollirarexamen, Umed Universitet

Coach 3

Borjade pa Hemfrid 2001. Antal ar i nuvarande tjanst: 6 4r, tidigare personalchef. Tidigare
erfarenhet coachning:

° Vattenfall, personalfragor
° OM Stockholmsbérsen, personalfragor
° Utbildning: Examen fran PA-linjen

Coach 4

Har de senaste 15 aren varit mentor och coach i flera stérre mentorprogram, bl a inom ramen
for K-konsult och IFL (Institutet for foretagsledning) och MiLL ( Management i Lund)

6. Referenser
Coach 1 har arbetat som Arbetsférmedlare/coach pa Arbetsformedlingen. Dir bedrev hon
individuell coachning med arbetssékande, bedrev gruppvigledning i hur man skriver CV samt
hur man soker jobb.
Coach 4 har de senaste 15 aren varit mentor och coach i flera storre mentorprogram, bl a inom
ramen f6r K-konsult (referens Ullabrith Fridell) och IFL ( Institutet f6r foretagsledning.
Referens Per Ewing, Roy Olofsson ) och MilL (Management i Lund, referens Lennart Rohlin)

7. Fakta

Vi kommer vara 4 stycken pa Hemfrid, som parallellt med ordinarie arbetsuppgifter kommer att

coacha arbetssokande.

Vir adress dr: Rosenlundsgatan 13, 118 53 Stockholm. Vi kommer finnas tillgingliga mellan ca.
9.00-17:00.

Mejladress: camilla.jeppsson@hemfrid.se

Hemsida: www.hemfrid.se
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